
ШТРИХ-М-01Ф не видит ФН.   

1. Отключаем ККТ от питания, вытаскиваем из нее все провода (USB, питание, ден. Ящик.), 

раскручиваем указанные на скриншоте болты, вытаскиваем планку с платой ФН.   

   

2. На планке проверяем контакты шлейфов (выделены на скриншоте), АККУРАТНО вытаскиваем 

фискальный накопитель (сначала вниз и только потом на себя), проверяем нет ли обугленных 

контактов внутри, если нет – вставляем обратно так же аккуратно, проверяем работоспособность 

ККМ.   

   
   

   

   

   

   

   

   

   

   



3. Если предыдущие действия не помогли, заходим в тест драйвера. Устанавливаем связь с ККТ.    

   

    

4. Далее заходим в этом же окне в таблицы, ищем таблицу 23 и проверяем поле 11. Если в поле   

– цифры, качаем файл «upd_app_281222_c3», если прочерки качаем файл    

«upd_app_for_old_frs_281222_c3». (файлы находятся  на Google диске «Инструкции ККТ».)    

   

     



5. Заходим в раздел Сервис – Прошивка, указываем путь к файлу, жмем начать обновление 

прошивки.    

      
6. После обновления в строке состояния должно написать, что обновлено успешно. Перезагружаем 

ККТ.   

    
    

    

    

    



7. Для окончательной проверки изменений, нажмите на вкладку "01. Состояние", далее  

"Длинный запрос" справа и посмотрите на поле "Дата ПО», должна быть дата прошивки 

28.12.2022    

     


