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	Мобильный номер

	
	Лицевой счет



ОПРОСНЫЙ ЛИСТ АБОНЕНТА/КОРПОРАТИВНОГО КЛИЕНТА НА УСТАНОВКУ ФЕМТОСОТ

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕНИЯ ВОЗМОЖНОСТИ УСТАНОВКИ ФЕМТОСОТЫ
	Наличие выделенного канала интернет с пропускной способностью не менее 512 кбит/с (uplink/downlink) для подключения одной фемтосоты*
	|_| Да  / |_| Нет

	Наличие свободного порта Ethernet для подключения фемтосоты  в устройстве, распределяющем интернет трафик
	|_| Да  / |_| Нет

	Абонент (корпоративный клиент) вводит Логин/пароль при доступе в Интернет**
	|_| Да  / |_| Нет

	Наличие 3G телефонов***
	|_| Да  / |_| Нет



АДРЕС УСТАНОВКИ ФЕМТОСОТ (ФЕМТОСОТЫ)
	Москва/МО
	

	Административный район
	

	Населенный пункт
	

	Улица
	

	Дом
	

	Строение
	

	Корпус
	

	Квартира/офис
	



КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Контактное лицо
	Фамилия
	

	Имя
	

	Отчество
	



Контактные телефоны:
	Мобильный
	

	Стационарный
	



Почтовый адрес (для доставки документов):
	Москва/МО
	

	Административный район
	

	Населенный пункт
	

	Улица
	

	Дом
	

	Строение
	

	Корпус
	

	Квартира/офис
	

	Почтовый индекс
	


ПОМЕЩЕНИЯ
Помещение №1****.
	Проблема абонента
	Отметить необходимое:

	Плохое покрытие (низкий уровень сигнала на экране телефона)
	|_|

	Плохое качество голосовых услуг
	|_|

	Плохое качество мобильного интернет
	|_|

	
	

	Дата возникновения проблемы
	

	Уровень сигнала 2G (от 1 до 5)
	

	Уровень сигнала 3G (от 1 до 5)
	

	Площадь (в кв. м), на которой необходимо обеспечить работу сети
	

	Количество комнат на данной площади (помещении)
	

	Количество абонентов МегаФон с 3G телефонами на данной территории (одновременно находящихся  на данной площади)
	



Помещение №2****
	Проблема абонента
	Отметить необходимое:

	Плохое покрытие (низкий уровень сигнала на экране телефона)
	|_|

	Плохое качество голосовых услуг
	|_|

	Плохое качество мобильного интернет
	|_|

	
	

	Дата возникновения проблемы
	

	Уровень сигнала 2G (от 1 до 5)
	

	Уровень сигнала 3G (от 1 до 5)
	

	Площадь (в кв. м), на которой необходимо обеспечить работу сети
	

	Количество комнат на данной площади (помещении)
	

	Количество абонентов МегаФон с 3G телефонами на данной территории (одновременно находящихся  на данной площади)
	



Помещение №3****
	Проблема абонента
	Отметить необходимое:

	Плохое покрытие (низкий уровень сигнала на экране телефона)
	|_|

	Плохое качество голосовых услуг
	|_|

	Плохое качество мобильного интернет
	|_|

	
	

	Дата возникновения проблемы
	

	Уровень сигнала 2G (от 1 до 5)
	

	Уровень сигнала 3G (от 1 до 5)
	

	Площадь (в кв. м), на которой необходимо обеспечить работу сети
	

	Количество комнат на данной площади (помещении)
	

	Количество абонентов МегаФон с 3G телефонами на данной территории (одновременно находящихся  на данной площади)
	



*  - работоспособность интернет канала и его качество обеспечивает абонент (корпоративный клиент) самостоятельно и за свой счет.
** - при сессионном доступе абонента в Интернет (например, по протоколу PPPoE, когда необходимо вручную вводить логин и пароль для доступа в интернет) устройство, распределяющее интернет трафик абонента (корпоративного клиента), работало в режиме маршрутизатора и обеспечивало автоматическое установление Интернет-сессии (без ручного ввода  Логина/пароля).
*** -  фемтосота поддерживает только 3G, телефоны, работающие в 2G, не будут работать через фемтосоту.
**** - помещение может быть однокомнатным и представлять собой группу смежных комнат - многокомнатные помещения (2 и более комнаты)




Корпоративный клиент:					Оператор:
__________________________________________        __________________________________________
(наименование, организационно-правовая форма)			(наименование, организационно-правовая форма)
__________________________________________	 __________________________________________
(ФИО)							(ФИО)
__________________________________________	 __________________________________________
(Должность, полномочие)					(Должность, полномочие)
__________________________________________	 __________________________________________
(Подпись)			МП					(Подпись)			МП
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